Charte de Confidentialitée

Chez HServ.site, agissant sous le nom commercial Click-Host, nous respectons votre vie
privée et nous nous engageons a protéger les informations que vous nous fournissez.
Cette charte de confidentialité explique comment nous collectons, utilisons et
protégeons vos informations personnelles.

e Collecte d'informations

Nous collectons des informations lorsque vous créez un compte, utilisez nos services ou
communiquez avec nous. Les informations que nous collectons peuvent inclure votre
nom, adresse e-mail, adresse IP et toute autre information que vous choisissez de nous
fournir.

o Utilisation d'informations

Nous utilisons vos informations pour fournir et améliorer nos services, pour
communiquer avec vous. Nous pouvons également utiliser vos informations pour
répondre a vos demandes, pour des raisons légales ou réglementaires, pour enquéter sur
des fraudes ou des violations de nos conditions d'utilisation ou pour protéger les droits,
la propriété ou la sécurité de HServ.site ou de ses utilisateurs.

« Partage d'informations

Nous ne vendons ni ne louons vos informations personnelles a des tiers. Cependant, nous
pouvons partager vos informations avec des partenaires tiers qui nous aident a fournir
nos services, tels que des fournisseurs de paiement ou de messagerie. Nous pouvons
également partager vos informations si la loi I'exige ou si nous croyons de bonne foi que
cela est nécessaire pour protéger nos droits, notre propriété ou notre sécurité ou ceux de
nos utilisateurs.

e Sécurité des informations

Nous prenons des mesures raisonnables pour protéger vos informations personnelles
contre la perte, l'utilisation abusive, I'accés non autorisé, la divulgation, I'altération ou la
destruction. Cependant, aucune méthode de transmission sur Internet ou de stockage
électronique n'est totalement sécurisée. Par conséquent, nous ne pouvons garantir la
sécurité absolue de vos informations.

o Durée de Conservation des Données

Nous conservons vos données aussi longtemps que nécessaire pour fournir nos services
et respecter nos obligations Iégales. Nous supprimons les données lorsque leur
conservation n'est plus nécessaire.

 Modification de la charte de confidentialité

Nous pouvons modifier cette charte de confidentialité a tout moment en publiant une
version mise a jour sur notre site web. Nous vous encourageons a consulter
régulierement notre charte de confidentialité pour étre informé des modifications
éventuelles.



Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant cette charte de
confidentialité, veuillez nous contacter a I'adresse e-mail suivante : help@hserv.site
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